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1. Section E.9 has been updated to extend the proposal due date to 3:00 p.m., PDT, on 

Wednesday, August 19, 2015, 
 
2. Section C.2(43) is updated as follows: 

 
NFS  1852.235-71 Key Personnel and Facilities (MAR 1989) 
(a) The personnel and/or facilities listed below (or specified in the contract Schedule) are 
considered essential to the work being performed under this contract. Before removing, 
replacing, or diverting any of the listed or specified personnel or facilities, the Contractor shall 
(1) notify the Contracting Officer reasonably in advance and (2) submit justification (including 
proposed substitutions) in sufficient detail to permit evaluation of the impact on this contract. 
 
(b) The Contractor shall make no diversion without the Contracting Officer's written consent; 
provided, that the Contracting Officer may ratify in writing the proposed change, and that 
ratification shall constitute the Contracting Officer's consent required by this clause. 
 
(c) The list of personnel and/or facilities (shown below or as specified in the contract Schedule) 
may, with the consent of the contracting parties, be amended from time to time during the course 
of the contract to add or delete personnel and/or facilities. 
 
Program Manager 
Lead, Safety Discipline 
Lead, Environmental Discipline 
Safety Lead, Building 703 
*Other key personnel as identified and proposed by the offeror 
 

(End of clause) 
 
3.  Section E.6(a) is updated to exclude Letters of Commitment from the calculation of the page 

count: 

E.6  NFS 1852.215-81 Proposal Page Limitations (FEB 1998) 

(a) The following page limitations are established for each portion of the proposal submitted in 
response to this solicitation. 

Proposal Section  Page Limit
Mission Suitability Volume 25 Pages 
Price Volume No limit 
Past Performance Volume 25 Pages 
Total Compensation Plan (Appendix) 25 Pages 

The following documents shall not be included in calculation of the page count: 

Key Personnel Resumes 
Key Personnel Letters of Commitment 
Ostensible Subcontractor Information (Appendix) 



CONTINUATION SHEET 

REFERENCE NO. OF DOCUMENT BEING CONTINUED PAGE      OF 

NND15538677R/ Amendment 00001  3 17 

NAME OF OFFEROR OR CONTRACTOR 

 
 
 
(b) A page is defined as one side of a sheet, 8 1/2" x 11", with at least one inch margins on all 
sides, using not smaller than 12 point type (including font on tables). Foldouts count as an 
equivalent number of 8 1/2" x 11" pages. The metric standard format most closely approximating 
the described standard 8 1/2" x 11" size may also be used. 
 
(c) Title pages and tables of contents are excluded from the page counts specified in paragraph 
(a) of this provision. Acronym lists are NOT excluded from the page counts. In addition, the 
Price section of your proposal is not page limited. However, this section is to be strictly limited 
to Price information. Information that can be construed as belonging in one of the other sections 
of the proposal will be so construed and counted against that section's page limitation. 
 
(d) If final revisions are requested, separate page limitations will be specified in the 
Government's request for that submission. 
 
(e) Pages submitted in excess of the limitations specified in this provision will not be evaluated 
by the Government and will be returned to the offeror. 
 

(End of provision) 
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NND15538677R Amendment 00001 
Safety and Environmental (S&E) Support Services 
Questions Received by July 24, 2015 – Responses 

Q1: Are the procedures for acceptance of the Safety and Occupational Health Plan available? 
 
R1: The contents of the Safety and Occupational Health Plan are identified in DRD‐3, Safety and 
Occupational Health Plan. Upon contract award, the successful offeror will submit their Plan to 
the Code SH task monitor for review and approval (during the Phase‐in period). If changes in 
the plan are required, the contractor will be notified within 10 business days. Once the plan has 
been updated, it will be resubmitted to Code SH for final approval. The Plan must be submitted 
and approved before beginning the basic period of performance. 
 
Q2: Can Ralph Anton fill out a PPQ for us? If no, who is allowed to do it? 
 
R2: If requesting a Past Performance Evaluation from AFRC, please submit your form to your 
technical point of contact during your performance effort. An AFRC representative will 
complete the document. 
 
Q3: What is the expected Level of Effort? The LOE from the pre‐RFP Q&A indicated 17‐20 FTEs; 
however Attachment 2 to the PWS shows a decreasing trend in FTEs since 2011 (16 in 2011, 14 
in 2012, 13 in 2013, and 12 in 2014) 
 
R3: Historical staffing numbers identified in the PWS were provided for informational purposes 
only. As mentioned in the pre‐RFP Q&A, recent staffing numbers appear to be inadequate in 
accomplishing the requirement. Offerors should propose staffing commensurate to a level they 
believe will provide success in accomplishing all of the requirements identified in the PWS. 
 
Q4: Is a Code SH Org Chart available for the S&E Office? 
 
R4: The Code SH Organizational Chart can be found on Page 31 of the Presolicitation 
Teleconference Responses that were posted to the NAIS website under solicitation 
NND15538677R on May 18, 2015. 
 
Q5: Is the purchase request/requirements document review per PWS Section 5.2 a stand‐alone, 
as needed, support requirement separate from NEPA? If stand‐alone, is the process an 
electronic distribution/review? By what means? 
 
R5: Requirements document reviews (SOWs, Design Reviews, contracts, etc.) are conducted 
electronically through an existing SH review process. The SH document review process includes 
the NEPA POC to ensure NEPA compliance. Purchase requests reviews will be conducted 
separately by quarterly audits of Purchase Requests, credit card purchases, etc. 
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Q6: Who performs Chemical Crib duties? PWS Section 5.6 requires the Contractor to manage 
oversight of the HM Program, including management of Crib processes and audit Crib 
operations. Unclear whether the contractor is required to provide personnel to run the 
Chemical Crib operation. 
 
R6: The S&E contractor will be responsible for oversight and audit of the AFRC Chemical Cribs. 
The actual day‐to‐day operations (such as dispersing chemicals) will be the responsibility of 
another AFRC contractor. 
 
Q7: Is the Contractor required to obtain a Hazardous Waste Disposal contractor in order to 
coordinate off‐site disposal, or simply coordinate with another entity at AFRC? If so, what 
entity? 
 
R7: No. The S&E contractor will not be required to obtain a contractor for this effort.  
Hazardous waste is disposed of by a separate AFRC contractor and should be coordinated 
through the AFRC S&E office.  
 
Q8: What is the expectation of PWS Section 5.11 Restoration Support? Is Long‐Term 
groundwater monitoring required? Is remediation required on this contract? Or, is this just an 
expectation of support to coordinate and manage the overall Environmental Restoration 
program, but not conduct this type of field work. 
 
R8: Remediation clean‐up and investigation efforts are contracted separately. Remediation 
support identified in the PWS is to support the RPM with project management to include, 
assisting in the reviews of plans, conducting awareness training to Center personnel, etc. 
 
Q9: Is there a preferred format for the S&E Support Services proposal, i.e. technical volume, 
business volume, redacted technical volume? If so, could you provide such additional guidance? 
 
R9: This information is provided in the Solicitation at Sections E.6 and E.9. 
 
Q10: How many hard and digital copies will you require? Or, should we submit our proposal via 
email? Are there page limitations with exclusions for each volume? 
 
R10: This information is provided in the Solicitation at Section E.9. 
 
Q11: Do you have additional guidance relating to evaluation criteria? Is this an LPTA 
competition? Or, best value? We are currently assuming best value. 
 
R11: This information is provided in the solicitation at Section E.10. 
 
Q12: Do you require that all questions be submitted on 24JUL2015 or will you answer multiple 
question sets over the coming 2‐3 weeks? 
 



Continuation Sheet NND15538677R Amendment 00001 

Page 6 of 17 
 

R12: All questions received by July 24, 2015, will be answered through an Amendment to the 
Solicitation. Please monitor the NAIS and FBO websites for the Solicitation Amendment. 
 
Q13: During the May 4th pre‐RFP Q&A teleconference, a NASA AFRC response indicated that 
the Level of Effort (LOE) ranged between 17‐20 FTEs. In the recent RFP release, however, 
Attachment 2 to the PWS shows a decreasing trend in FTEs since 2011 (16 in 2011, 14 in 2012, 
13 in 2013, and 12 in 2014). Please clarify what is the expected/funded LOE for this current 
Opportunity 
 
R13: Historical staffing numbers identified in the PWS were provided for informational 
purposes only. As mentioned in the pre‐RFP Q&A, recent staffing numbers appear to be 
inadequate in accomplishing the requirement. Offerors should propose staffing commensurate 
to a level they believe will provide success in accomplishing all of the requirements identified in 
the PWS. 
 
Q14: Is a Code SH Org Chart available for the S&E Office? 
 
R14: The Code SH Organizational Chart can be found on Page 31 of the Presolicitation 
Teleconference Responses that were posted to the NAIS website under solicitation 
NND15538677R on May 18, 2015. 
 
Q15: Is the purchase request/requirements document review per PWS Section 5.2 a stand‐
alone, as needed, support requirement separate from NEPA? If stand‐alone, is the process an 
electronic distribution/review? By what means? 
 
R15: Requirements document reviews (SOWs, Design Reviews, contracts, etc.) are conducted 
electronically through an existing SH review process. The SH document review process includes 
the NEPA POC to ensure NEPA compliance. Purchase requests reviews will be conducted 
separately by quarterly audits of Purchase Requests, credit card purchases, etc. 
 
Q16: Unclear whether the offeror is required to provide personnel to run the Chemical Crib 
operation or a separate contractor. PWS Section 5.6 requires the Contractor to manage 
oversight of the HM Program, including management of Crib processes and audit Crib 
operations. Please clarify which entity performs the actual Chemical Crib duties? 
 
R16: The S&E contractor will be responsible for oversight and audit of the AFRC Chemical Cribs. 
The actual day‐to‐day operations (such as dispersing chemicals) will be the responsibility of 
another AFRC contractor. 
 
Q17: The solicitation does not specify the discipline for the lead at Building 703. Which job 
description does NASA AFRC want the Lead, Building 703 key person to meet (e.g., Senior 
Environmental Specialist, Senior Safety specialist, etc.)? 
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R17: The Lead at Building 703 should have expertise in the Safety Discipline. The Key Personnel 
Clause will be modified in the solicitation to read "Safety Lead, Building 703." 
 
Q18: The solicitation lists 8 labor categories and requests fully burdened hourly rates. During 
the presolicitation teleconference, NASA offered several examples in response to previous 
questions regarding the number and type of safety and environment personnel. Does NASA 
want the contractor to propose number and type of personnel in the proposal? Or will the 
determination be made after award? 
 
R18: Offerors shall provide their Staffing Levels and Labor Categories in their proposals, and 
provide a firm‐fixed price to perform the effort. At the Pre‐solicitation Question & Answer 
session, the Government provided recommended staffing levels based upon their opinion on 
how the effort could be accomplished, but did caution offerors that their proposals should be 
prepared with staffing requisite of the contractor’s approach to accomplishing successful 
contract performance. 
 
Q19: Slide #26 presented at the Pre‐Proposal Conference indicates chem crib operations 
removed and the Safety and Environmental Contractor is responsible for just oversight and 
audit functions only. If that is the requirement, doesn't this mean the Environmental Tech and 
the Environmental Coordinator positions should be removed from this solicitation and the labor 
categories included in the proposal. 
 
R19: The Environmental Tech and Environmental Coordinator position descriptions outline the 
respective job responsibilities of each, which do not include day‐to‐day operations of AFRC's 
Chemical Cribs. 

Q20: Per Cover Letter, offerors are encouraged to list their company in 
http://www.dol.gov/vets/vets‐100.html. Can you verify that this is the correct address? It 
appears it’s a “page not found” link. 
 
R20: Beginning with the 2015 filing cycle, which starts on August 1, 2015 the Department of 
Labor will begin using the VETS‐4212 form for reporting. Pursuant to the instructions on the 
VETS 100 form, reports can be filed and additional information can be located at the following 
URL: http://www.dol.gov/vets/vets4212.htm. 
 
Q21: Is "Hourly Rate" the rate of employee's pay rate? 
 
R21: Yes. The hourly rate is the employee's basic rate of pay. 
 
Q22: A prime contractor and each subcontractor will have a different build up cost because 
they will have different fringe, OH and G&A rates. Does this mean the government expects to 
see a different "Labor Mix Worksheet" for the Prime and for each of the subcontractors, 
thereby producing a different set of rates for each teammate? Or does the government just 
want to see one "Labor Mix Worksheet" thereby producing one set of rates? 
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R22: Only one set of burdened rates are expected for the basic effort and IDIQ CLINs, 
identifying the fully burdened rate the prime contractor is proposing. If the prime and 
subcontractor have the same labor category with different basic rates of pay and fringe rates, 
only the subcontractor's basic rate and fringe rate need to be disclosed. Only the prime 
contractor's burdened labor rates shall be submitted, and will be applicable to any IDIQ tasks 
awarded. 
 
Q23: If the government wants the contractor to come up with one set of rates, should the 
Prime mathematically merge its numbers with the subcontractor’s number to come up with 
one rate per labor category? 
 
R23: Only one set of burdened rates are expected for the basic effort and IDIQ CLINs, 
identifying the fully burdened rate the prime contractor is proposing. If the prime and 
subcontractor have the same labor category with different basic rates of pay and fringe rates, 
only the subcontractor's basic rate and fringe rate need to be disclosed. Only the prime 
contractor's burdened labor rates shall be submitted, and will be applicable to any IDIQ tasks 
awarded. 
 
Q24: The "Labor Mix Worksheet" has company proprietary information (fringe, OH, G&A) on it 
that is not normally shared between companies. If each teammate presents a different "Labor 
Mix Worksheet", shouldn't the prime submit sanitized subcontractor rates (no breakout of 
fringe, OH or G&A) with the AFRC S&E Proposal and the subcontractors would submit sealed 
bids to the government with the unsanitized rate (which includes fringe and other costs)? 
 

R24: Only one set of burdened rates are expected for the Basic Effort and IDIQ CLINs, 
identifying the fully burdened rate the prime contractor is proposing. The Government requires 
the proposed basic rate and fringe rate to ensure all contractors are in compliance with the 
minimum requirements of the Service Contract Labor Standards Act. The other subcontractor's 
rates do not need to the disclosed to the Government. The prime contractor should include the 
value(s) of any other rates to make up the fully burdened rate in the "Other Dollars per Hour" 
column. 
 
Q25: The "Labor Mix Worksheet" does not allow the prime to recover administrative costs that 
are typically recouped through a pass‐through fee. If each subcontractor submits a "Labor Mix 
Worksheet", should the prime add the prime's pass‐through fee on the subcontractor's "Labor 
Mix Worksheet" in the Column titled, "Other Dollars per Hour?" 
 
R25: Only one set of burdened rates are expected for the Basic Effort and IDIQ CLINs, 
identifying the fully burdened rate the prime contractor is proposing. The prime contractor 
should include any indirect rates associated with subcontractor usage should be included in the 
"Other Dollars Per hour" column, with any other rates that contribute to the fully burdened 
rate. Those additional rates do not need to be identified or disclosed. 
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Q26: Will "overtime or compensatory time" be considered if the work hours required to do the 
job exceed the traditional 8 hour work day? 
 
R26: AFRC participates in the 9/80 work schedule. The overall proposed price should factor in 
the 9/80 work schedule (9 hours per day multiple days each pay period). AFRC will not 
authorize overtime or compensatory time to accommodate the traditional 8 hour work day to 
comply with the 9/80 schedule. Overtime or compensatory time will be considered for hours 
outside of the 9/80 work schedule that may need to be worked. 
 
Q27: The statement that "additional training may be required. Additional training may be 
reimbursed at the determination of the CO” places a great risk burden on the contractor. It 
seems if additional unforeseen training is required that it should paid for by the government. 
Since the hazard is unknown at this time, training could potentially run into tens of thousands 
of dollars. Undefined requirements don’t allow a contractor ascertain future costs. Suggest 
change to: "Additional required training will be reimbursed." 
 
R27: The language in the PWS remains as written. The contractor may submit their request to 
the Contracting Officer for reimbursement of additional certification or training (not already 
identified in the PWS) before incurring any costs. 
 
Q28: Reference the Confined Space & Fall Protection requirements, are those Train the Trainer 
courses or are they SATERN based courses? 
 
R28: Confined Space and Fall Protection training referenced on Page 28 of the PWS are not 
SATERN based courses. Confined Space and Fall protection referenced on Page 29 of the PWS 
are classroom courses the contractor is expected to lead. 
 
Q29: What training courses are required to meet the NEPA, Historic Preservation and EAP 
training requirements? 
 
R29: The regulations referenced in Appendix 3 of the PWS identify the content of the material 
that must be included to satisfy the training requirements. 
 
Q30: And are the SATERN based courses adequate for PPE, HAZCOM for the chemical user and 
Lockout/Tagout? 
 
R30: The SATERN courses for these categories provide only a general awareness of the subjects. 
The contractor should review the AFRC regulations to identify the site specific training 
necessary. 
 
Q31: Will the contractor be required to handle Tortoises, if so, I believe CA has a requirement 
for this training. Who is responsible for the cost, the contractor or NASA? 
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R31: The Air Force EM or a NASA Civil Servant will handle the desert tortoises, if necessary. 
The contractor will not be required to have this training. 
 
Q32: If "Emergency/Urgent Responses/Mishap Investigation/Data Analysis" is required to be 
above and beyond a normal 8 hour work day, will overtime be allowed to cover the unexpected 
labor costs? 
 
R32: Emergency or Urgent Responses that occur outside of the normal work hours (the 
Center's 9/80 work schedule), overtime or compensatory time may be verbally authorized. For 
Mishap Investigation and Data Analysis, written requests for overtime or compensatory should 
be submitted to the CO/COR for approval. 
 
Q33: Does this mean all of training/certification listed as "cost borne by" "the contractor" will 
NOT be reimbursed to the contractor directly or indirectly? Or will the contractor be able to use 
the T&M CLIN to reimburse for training/certification listed as "cost borne by" "the contractor?" 
 
R33: Training and certification identified in Appendix 3 as "cost borne by the contractor" should 
be factored into the offeror's firm fixed price amount for the basic effort. 
 
Q34: Is Site Manager (SM) different from the Project Manager (PM)? 
 
R34: These terms are interchangeable, and refer to the same position/function. 

Q35: Will training "required" to maintain credentials and certifications necessary to perform 
this PWS be reimbursed indirectly through the T&M CLIN for ODC (60K that is provided 
annually)? 
 
R35: Only that training/certification identified in PWS, Appendix 3, as "cost borne by NASA" will 
be reimbursed through the T&M CLIN, if not offered directly through NASA sponsored courses. 
Additional training or certification that may arise during the performance of the effort, and not 
identified in Appendix 3 as "cost borne by contractor" may be reimbursed through the T&M 
CLIN, if authorized by the Contracting Officer. 
 
Q36: If the T&M CLIN for ODC (60K that is provided annually) is in adequate to maintain 
"required" training, credentials and certifications, will there be a mechanism to increase this 
funding? 
 
R36: The Government does not anticipate more than $60K will be required annually for the 
Time and materials CLIN. The offeror should factor the "cost borne by contractor" training and 
certifications identified in PWS, Appendix 3, in their firm‐fixed price for the basic effort. 
 
Q37: Will the government provide computers, vehicles, heavy equipment, containers, barrels 
for clean up, and other such items needed in the line of duty to perform tasks associated with 
this solicitation? 
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R37: NASA will provide computer seats, heavy equipment, containers, barrels for clean up, and 
other tools and supplies necessary to accomplish the requirements of the PWS. Code SH has 
several vehicles the contractor may use, however, the Government will not provide the 
contractor with dedicated vehicles for their exclusive use in performing the requirement. 
 
Q38: What is "INCO Terms 2: Destination" mean? 
 
R38: This term means F.O.B Destination, as defined under FAR 2.101. 
 
Q39: Can't Acronym Lists be excluded from page counts? They are only included to help 
evaluators during their evaluation. 
 
R39: Acronym lists will be included in the page counts. 
 
Q40: Similar to resumes, can commitment letters from Key Personnel be excluded from total 
page count and exclude from the three day page limit on resumes? 
 
R40: The solicitation will be amended to reflect that letters of commitment of Key Personnel 
will be excluded from the page count. 
 
Q41: Please provide more detail on what the ODC T&M CLIN will actually cover. This is 
important so the contractor can determine potential unexpected costs that will be funded. 
Otherwise, the contractor has to build in revenue for potentials that may never occur. Clarity 
will reduce the cost to the government since the contractor will not need price for something 
that was planned to be reimbursed. 
 
R41: The Time and Materials CLIN will cover authorized overtime, reimbursement for travel 
expenses for meetings/conferences the contractor is required to attend as identified in the 
PWS, training identified under PWS, Appendix B, as "cost borne by NASA" and other incidental 
direct costs approved by the Contracting Officer in advance. Offerors should factor in their 
proposed firm fixed price for the basic effort those costs associated with doing business, and 
not expect those to be reimbursed by the Government 
 
Q42: Was the pre‐proposal conference for this RFP required? 
 
R42: This information is provided in the solicitation at Section E.5. 
 
Q43: We are interested in learning more about the subject solicitation, but I am unable to 
view/download Solicitation 1. I am able to open all other documents expect for Solicitation 1. 
Any help or guidance would be greatly appreciated. 
 
R43: The solicitation can be downloaded at the NAIS website. The link has been tested and it is 
fully functional.  
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Q44: Do the letters of commitment of Key Personnel count against the page count? 
 
R44: The solicitation will be amended to reflect that letters of commitment of Key Personnel 
will be excluded from the page count. 
 
Q45: How many hard and digital copies will you require (by volume)? Or, should we submit our 
proposal via email? 
 
R45: This information is provided in the Solicitation at Section E.9. 
 
Q46: Are there page limitations with exclusions for each volume? 
 
R46: This information is provided in the Solicitation at Section E.9. 
 
Q47: Do you require a redacted copy of the Mission Suitability volume? 
 
R47: This information is provided in the Solicitation at Section E.9. 
 
Q48: By position, what is the average number of overtime hours that can be expected each 
year? 
 
R48: Overtime or compensatory time is typically only authorized if there is an emergency or 
urgent circumstance that occurs (i.e. aircraft accident, fire, spills, etc.). Offerors should prepare 
their firm‐fixed price proposals under the assumption that overtime or compensatory time 
should not be expected to perform the basic requirements of the PWS. 
 
Q49: All team members have prime contractor profiles in the Contractor Performance 
Assessment Reporting System (CPARS). Does NASA has access to this system to review our past 
performance entries? If so, what past performance data needs to be included with our proposal 
(i.e. do we still need to request completed Past Performance Questionnaires from our 
Contracting Officers)? 
 
R49: Offerors should follow the instructions outlined in the Solicitation at Section E.9 regarding 
the information to provide in the Past Performance Volume. 
 
Q50: The PWS, paragraph 2.0 item 12 states that local travel will not be reimbursed. Does this 
prevent an offeror from exercising their normal policy of reimbursing employees for private 
vehicle use from company overhead? 
 
R50: NASA will not reimburse the contractor for local travel. The Government takes no position 
on how the contractor will manage those costs, including reimbursement of their employees. 
 
Q51: Where are the appendices to be bound for submittal? With Volume I? 
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a. Total Compensation Plan (Note that the TCP will contain proprietary information and 
information that will be very indicative of proposal pricing—pricing information is normally 
separate from management/technical proposal information.) 

b. Ostensible Subcontractor Information 
 
R51: These appendices should be included in Volume I. Pricing information should not be 
included in the TCP appendix. 
 
Q52: Does average past staffing quoted in RFP Appendix 2 (page 27) include tool crib and/or 
occ health staffing that is not to be part of this procurement? 
 
R52: The historical staffing levels do not include staffing of the Occupational Health 
requirements that are no longer a part of the requirement. The historical staffing levels do 
include the daily Chemical Crib operations that have been removed from the S&E Effort. 
 
Q53: Are the offeror’s formal declarations of conformance with ISO14001 and 18001 required 
with the proposal at time of submittal? 
 
R53: No, This section of the PWS refers to the contractor's management and employees 
support in the implementation and declarations of conformance with AFRCs ISO 14001 and 
18001. 
 
Q54: Considering the late date of the pre‐proposal conference and the current deadline for 
potential offeror questions, can the proposal due date be extended by, perhaps, two to three 
weeks? 
 
R54: The solicitation will be amended to reflect a new proposal due date of 3:00 p.m. PDT, on 
Wednesday, August 19, 2015. Additionally, the due date for past performance questionnaires 
will also be extended to August 19, 2015, 
 
Q55: Slide #26 presented at the Pre‐Proposal Conference indicates chem crib operations 
removed and the Safety and Environmental Contractor is responsible for just oversight and 
audit functions only. If that is the requirement, doesn't this mean the Environmental Tech and 
the Environmental Coordinator positions should be removed from this solicitation and the labor 
categories included in the proposal. 
 
R55: The Environmental Tech and Environmental Coordinator position descriptions outline the 
respective job responsibilities of each, which do not include day‐to‐day operations of AFRC's 
Chemical Cribs. 
 
Q56: Does the T&M CLIN inclusion of NTE $60K/yr. for other direct costs, such as travel, 
training, or authorized overtime mean that the cost (tuition, travel, etc.) for contractor 
employee training specified in Appendix 3, is already included in this CLIN and no additional 
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training costs for contractor employees need to be presented in our cost proposal or other 
overhead charges? 
 
R56: The Time and Materials CLIN will cover authorized overtime, reimbursement for travel 
expenses for meetings/conferences the contractor is required to attend as identified in the 
PWS, training identified under PWS, Appendix B, as "cost borne by NASA" and other incidental 
direct costs approved by the Contracting Officer in advance. Offerors should factor in their 
proposed firm fixed price for the basic effort those costs associated with doing business, and 
not expect those to be reimbursed by the Government. 
 
Q57: Volume II indicates that costs for a 1‐month Phase‐in period are to be provided; however, 
the CLIN structure does not include a place to submit these costs. How the Phase‐in are costs to 
be submitted in the proposal? 
 
R57: The one month phase‐in will be funded and executed under a separate purchase order. 
The pricing template includes a block for this firm‐fixed price amount. 
 
Q58: Are there any clearance requirements for on‐site staff for any portion of the PWS? 
 
R58: At the moment, there are no Security Clearances necessary for on‐site personnel. 
Contractor personnel must be able to meet any Security requirements to pass a background 
investigation. 
 
Q59: Can the Staffing Plan table in PWS Section B. Technical Approach, 1. Staffing Plan be 
modified as long as the relevant information is provided? 
 
R59: The Staffing Plan table should be presented in the format outlined in the solicitation. 
 
Q60: Can the letter of commitment be a one‐page document for all key personnel? 
 
R60: The Government does not object this format, provided all proposed Key Personnel 
have0signed the document. 
 
Q61: AFRC has indicated that numerous SOPs and desk procedures need to be updated or 
developed quickly to meet mission goals. Is it the intent to have all of this function be 
completed under the base CLIN or can the IDIQ task be utilized to expedite this portion of the 
scope? 
 
R61: This effort will be covered under the basic effort, and not through the IDIQ portion of the 
requirement. Per DRD‐6, draft copies of the SOPs are due within 6 months, and the final version 
of the SOPs are due within 12 months of contract performance. 
 
Q62: Can you further define what is being requested as “rationale” in the staffing plan table. 
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R62: Offerors should outline their justification for the number of personnel and labor categories 
to accomplish each PWS area. If a position(s) will be responsible for more than one discipline 
referenced on the table, the other disciplines should also be identified and included under the 
rationale. 
 
Q63: Is it acceptable for a firm to serve as a subcontractor on more than one team responding 
to the NND15538677R solicitation? 
 
R63: A firm may serve as a subcontractor on more than one team, however, separate past 
performance questionnaires must be submitted for each team they are participating on, and 
labeled accordingly. 
 
Q64: Text font is supposed to be 12 point, but what about graphics, images, pictures? Some 
items have text embedded in them and it would difficult to assure the text in the graphic, 
picture or image was 12 point. Can graphics, images, and pictures be exempt for the 
requirement to have 12 point text? 
 
R64: Text that is embedded in pre‐existing logos or images do not need to be modified to 
include the 12 point font, however, all captions to pictures must meet the 12 point font 
requirement. 
 
Q65: Text is supposed to be 12 point. If the commitment letter for key employees counts 
against the Vol I page count, would smaller scanned images of the letters be acceptable even 
though the text in the images would not be at 12 point. 
 
R65: Letters of Commitment must be 12 point font. Scanned images with smaller font will not 
be acceptable. The solicitation will be amended to reflect that Letters of Commitment from Key 
Personnel will be excluded from the page count. 
 
Q66: “It says Title Pages and table of contents are excluded from the page counts ….” Will a list 
of tables and a list of figures also be excluded from the page count? 
 
R67: A list of tables and a list of figures will be included in the page count. 
 
Q67: Offerors are instructed to complete their staffing plan utilizing the table format provided 
in B. Technical Approach; 1. Staffing Plan on p. 23 of the Solicitation. However, the 
requirements for PWS Section 3.0 ‐ Training are not included in the table format. Please advise 
how offerors are to capture the required hours for PWS Section 3.0 – Training in the table 
provided. 
 
R68: The training that is required to be developed or provided (as referenced under PWS 
Section 3.0) should be included under the specific functional discipline where it is required. 
 
Q68: The government provides Estimated Workload Indicators in Appendix 2 of the PWS. 
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However, Estimated Workload Indicators are not provided for many of the PWS areas. Please 
advise how offerors are to complete the WYE requested for their staffing plan without 
Estimated Workload Indicators provided by the government for these PWS areas. 
 
R68: The Government has identified workload indicators for routine S&E tasks the contractor is 
responsible for. The workload indictors provided are not broken out by the specific functional 
areas of the PWS. Some of the indicators, such as document reviews, impact more than one 
area, whereas others may only impact one discipline area, such as the oil pump outs. 
 
Q69: It says “AFRC participates in a synchronized 9/80 work schedule.... Deviation for this work 
schedule will be on a case‐by‐case basis….”. On p. 7 of the PWS, Item #18 says “All work will 
normally be accomplished during a standard eight or 9/80 hour work shift…” What is the 
preferred schedule for work hours for the majority of the contract work, 9/80 or standard 8 
hours? 
 
R69: The Center participates in a 9/80 schedule, with deviations from this schedule on a case by 
case basis.  
 
Q70: It says that “Subcontractor will submit special technical, administrative, contract, and 
financial management reports.” Please explain what is meant by “Special reports” and provide 
examples. 
 
R70: On occasion, the S&E contractor will be required to complete a technical report to submit 
to another Federal Agency, such as a spill report to the Air Force, or a summary of audit findings 
to a Regulatory Agency. The contractor would be responsible for researching and preparing the 
report in a format that is required by the receiving Agency. 
 
Q71: Item #16: states that “the Contractor’s personnel may be required to fly or serve onboard 
Government‐owned aircraft and may be required to support deployments and off‐site recovery 
of aircraft.” Does this mean that you are looking for someone to work on‐site that has a pilot 
license to fly Government‐owned‐aircraft? 
 
R71: The contractor is not required to provide a pilot/pilots for this requirement. On occasion, 
the S&E contractor employees may be required to accompany a plane during deployment, or fly 
as a passenger on a local flight. 
 
Q72: Does NASA AFRC operate under a Title V Air Permit? If so, when is the next renewal 
required? 
 
R72: "AFRC does not operate under a Title V Air Permit". No permit is required for renewal. 
 
Q73: In regards to the Chemical Sharing program with Edwards AFB and Air Force Research Lab, 
is there additional involvement from the Contractor needed besides evaluating suitability of 
chemical for the chemical sharing program? 
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R73: No. Excess materials are tracked and offered to Edwards and AFRL as a P2 effort prior to 
disposal as AFRC waste. 
 
Q74: In which Volume would NASA like Offerors to reference SAM/submit the Reps and Certs? 
 
R74: Offerors should complete their Reps and Certs online through www.sam.gov, and include 
in Volume I their DUNS and CAGE code to locate the online record. 
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